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Приложение 15
к конкурсной документации

Техническая спецификация закупаемых услуг
(заполняется заказчиком)
[bookmark: z2392]
	Наименование заказчика: Акционерное общество «Казтелерадио»
Наименование организатора:  Акционерное общество «Казтелерадио»
Наименование конкурса: Разработка проектов «Нормы времени на проведение работ, выполняемыми работниками» и «Нормативы численности работников предприятия» с согласованием в уполномоченных органах. 

	Наименование кода Единого номенклатурного справочника товаров, работ, услуг*
	   691013.000.000001

	Наименование услуги*
	Услуги по внедрению/актуализации системы нормирования труда

	Единица измерения*
	Услуга

	Количество (объем)*
	одна

	Цена за единицу, без учета налога на добавленную стоимость *
	15 000 000 (пятнадцать миллионов) тенге

	Общая сумма, выделенная для закупки, без учета налога на добавленную стоимость *
	15 000 000 (пятнадцать миллионов) тенге

	Срок оказания услуги*
	 90 рабочих дней с даты вступления договора в силу

	Размер авансового платежа*
	 0

	Гарантийный срок (в месяцах)
	 0


	Описание требуемых характеристик, параметров и иных исходных данных:
	1. Поставщик должен:
1) разработать на казахском и русском языках научно-обоснованные, нормативно-технологические документы на основе научно-методических подходов, хронометража, замеров и произвести расчеты по направлениям: 
   «Нормы времени на проведение работ, выполняемых работниками филиалов АО «Казтелерадио» и «Нормативы численности работников, в том числе Центрального аппарата АО «Казтелерадио». 
2) Согласовать с уполномоченными органами: Министерством труда и социальной защиты РК, Министерством информации и общественного развития РК.

Поставщик должен произвести разработку проектов согласно действующей научной, нормативно-технической документации и законодательных Актов Республики Казахстан:
1) «Правила представления, рассмотрения и согласования норм труда и (или) параметров по системе оплаты труда работников организаций, на услуги (товары, работы) которых вводится государственное регулирование тарифов (цен, ставок сборов)», утвержденные Приказом Министра здравоохранения и социального развития Республики Казахстан от 28 декабря 2015 года № 1037;
2) Методические рекомендации по установлению норм и нормативов для нормирования труда рабочих, утвержденные Приказом Министра труда и социальной защиты населения Республики Казахстан от 22 декабря 2008 года № 310-п;
3) Методические рекомендации по проведению хронометражных работ в организациях, утвержденные Приказом Министерства труда и социальной защиты населения РК от 19 октября 2010 года № 344/1-ө. 

2. Технические требования к оказанию услуг:
1) нормы труда должны быть прогрессивными, комплексно обоснованными, соответствовать требованиям в полном объеме, охватывать различные варианты организационно-технологических условий выполнения работ;
2) разработка документации должна производиться с учетом классификации структурных подразделений, по каждому их виду деятельности в разрезе департаментов, служб, отделов должностей (профессий) всех структурных подразделений филиалов и центрального аппарата при соблюдении следующих этапов разработки документации по нормированию труда и численности, и должна включать в себя, но не ограничиваясь: 
определение функции управления и перечня подразделений, хронометраж наблюдений и замеров по выполнению работ;
определение загруженности и целесообразность использования рабочих мест;
определение годового объема по функционалам;
создание матрицы  функций  работников Общества;
3) в ходе разработки Поставщик должен: 
- выполнять работы на основании действующих нормативно-правовых документов в сфере нормирования труда; 
- консультировать и вносить предложения по другим факторам, влияющим на объективность определения норм времени  и расчетов нормативов численности персонала, с последующим их отражением в разработанных нормативах; 
- соблюдать требования конфиденциальности, санитарно-эпидемиологические, правила безопасности и охраны труда,  противопожарной безопасности, пропускного режима и регламента рабочего времени, установленных в АО «Казтелерадио». 
- сопровождать проекты норм труда в период их согласования в уполномоченных органах; 
- исправлять недостатки и замечания уполномоченных органов за свой счет в рамках срока оказания работ;
4)  требования к оформлению: 
каждый сборник должен быть представлен в 2 (двух) экземплярах на государственном и русском языках на бумажном носителе, с дублированием на электронном носителе в формате MS Word, 14 шрифтом «Times New Roman» с одинарным интервалом. 

3. Процесс разработки нормативного документа  типовых отраслевых норм времени и нормативов численности для АО «Казтелерадио» должен состоять из следующих укрупненных этапов (при необходимости не ограничиваясь ими):
Составление плана работ с временными рамками, согласованный с Заказчиком: 
1) Первый этап: 
- установление перечня работ, на которые будут разрабатываться нормативные материалы; 
- изучение имеющихся методических и нормативных материалов, литературы, данных о выполнении действующих норм; 
- определение перечня работ (операций, элементов операций) по каждому виду деятельности, предусматриваемых законодательством Республики Казахстан; 
- разработка научно-обоснованной методики, плана работ по нормированию; 
- предварительное изучение организационно-технических условий и методов выполнения работы на рабочих местах; 
- выбор рабочих мест для проведения наблюдения и выборочное проведение отдельных замеров на рабочих местах; 
- установление факторов, влияющих на величину затрат труда; 
- предварительная разработка макетов таблиц и сборника нормативных материалов;
- разработка матрицы функций и взаимодействия работников филиалов и центрального аппарата АО «Казтелерадио»;
2) Второй этап: 
- проведение хронометражных и/или фотохронометражных наблюдений и/или фотографий, экспертная оценка, первичная обработка данных; 
3) Третий этап: 
- систематизация исходных данных по материалам нормативных наблюдений; 
- уточнение перечня основных факторов, влияющих на величину затрат труда; 
- вывод эмпирических формул зависимостей между значениями влияющих факторов и величинами затрат труда; 
- уточнение макетов таблиц и сборника; 
- проведение расчетов нормативных величин и норм численности работников Общества; 
- подготовка проекта сборников (2 сборника в 1(первой)) редакции и пояснительной записки к нему; 
4) Четвертый этап: 
- внесение изменений и дополнений (подготовка 2(второй)) редакции сборников); 
- подготовка пояснительной записки к проекту сборника; 
- согласование проекта сборника в установленном порядке. 

	Условия к потенциальному поставщику в случае определения его победителем и заключения с ним договора о государственных закупках (Указываются при необходимости) (Отклонение потенциального поставщика за не указание и непредставление указанных сведений не допускается)
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	* сведения подтягиваются из плана государственных закупок (отображаются автоматически).
[bookmark: z2394]      
[bookmark: z2395]	Примечание.
[bookmark: z2396]	1. Каждые характеристики, параметры, исходные данные и дополнительные условия к исполнителю указываются отдельной строкой.
[bookmark: z2397]	2. Установление в технической спецификации квалификационных требований, предъявляемых к потенциальному поставщику, не допускается.
	3. Установление требований технической спецификации в иных документах не допускается.


	И. О. Руководителя аппарата
	Р. Т. Акпенова

	Начальник Службы по охране труда и технике 
безопасности
	О. В. Русинова

	Главный экономист Департамента планирования и 
тарифообразования
	Н. М. Аязбаев

	
Главный менеджер Службы эксплуатации 
сети ТРВ
	Н. К. Утепов

	Главный менеджер Департамента управления и 
развития персонала (HR)
	Л. А. Альмадиева
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